Általános pszichológia 2.

9. tétel: A tudás tárolása. A mondatokra való emlékezés. Kintsch propzíciós elmélete. Bransford és Franks. Sémák, forgatókönyvek. Szemantikus emlékezeti modellek

I. A tudás tárolása: (Paivio)

Az emlékezeti rendszer kettős: -képi


 -verbális

A szavak képkiváltó hatását („I” érték) vizsgálták. Arra kérték a személyeket, hogy egy 7 fokú skálán értékeljék 125 főnév képkiváltó hatását. A válaszokat átlagolták és ezt az értéket tekintették a szó képkiváltó értékének, ami több tanulási feladatban korrelált a teljesítménnyel.

Kísérlet:

1. Egy lapot mutattak, melyen3 kül. forma volt. A feladat az volt, hogy ismerjék fel az eredeti alakzatokat a később bemutatott ábrák közül. A teljesítmény akkor volt a legjobb, amikor sem a téri elrendezés, sem az egyik alak nem egyezett.

2. A személyeknek képeket kellett elképzelniük, majd azt az instrukciót kapták, hogy az előbbi képeket interakcióban képzeljék el. A későbbiekben azt tapasztalták, hogy az interakcióra emlékeztek leginkább.(Bauer)

Paivio tapasztalatai szerint a magas I értékű szavak gyakrabban használnak képzeleti mediátorokat, ill. hatásuk a felidézésre nagyobb, ha a felidézés váratlan.

A magas I értékű szavakat nagyobb valószínűséggel kódoljuk mind verbális, mind nemverbális kódban.

2. A mondatokra való emlékezés. Kintsch propzíciós elmélete. Bransford és Franks. Sémák, forgatókönyvek

Kintsch propzíciós elmélete: A jelentéssel bíró anyag elemi állítások, propozíciók formájában tárolódik, melyet emlékezeti rekordnak nevezünk. Ezekre igen-nem ítéleteket hozunk az emlékezés során. 

Két fogalom, és a köztük lévő relációt meghatározó 3. fogalom jelent együttesen 1 propozíciót.

Kísérlet: (Anderson)

„ A doktor, aki utálta a jogászt, szerette a kapitányt”

-utál (doki, jogász); szeret (doki, kapitány) ezek a propozíciók.

Azt kapta, hogy aki felidézte a dokit az nagy valószínűséggel felidézte a jogászt, de ez nem befolyásolta a mási rekord felidézését. Tehát az egyik propozícióba tartozó elemeket együtt idézzük fel, de ez semmit nem mond a másik egység felidézéséről.

Bransford és Franks:

Összetett mondatokat vizsgáltak, amelyek több rekordból álltak:

PL.:„A hangyák megették az édes  sütit, ami az asztalon volt.”

Aztán rekordokra bontották, majd olyan mondatokat készítettek, amelyekben egy, vagy több propozíció volt az előző mondatból.

A következő lépésben megítéltették az embereket, hogy látták-e az előző mondatot. → Minél több komponenst tartalmazott a mondat az eredetiből, annál inkább látni vélték a mondatot.. → Az ítéleteket a komponensek száma befolyásolta, nem pedig az, hogy ténylegesen látták-e a mondatot. → Jelentésmagra nem pedig mondatokra emlékszünk, minél több erre vonatkozó állítást látunk, annál valószínűbbnek tartjuk, hogy már láttuk az adott mondatot.

Sémák, forgatókönyvek:

A) Sémák

Bartlett: olyan szervezett struktúra, amely magában foglalja tudásunkat és elvárásainkat a világ bizonyos aspektusaival kapcsolatban. Segítségükkel az emlékezeti anyag szervezhető, ezáltal jelentős „megtakarítást” tesz lehetővé a memória rendszerében, ill. segíti az előhívást. Ha azonban a megtanulandó anyag nem építhető be a már meglévő sémáinkba, torzulás következhet be. PL.: B. egy indián mesét olvasott fel az alanyoknak, majd a visszaidézését kérte, és azt tapasztalta, hogy a felidézések során a történet koherensebb lett, mint az eredeti. → Az anyag kódolása általános témák, gondolatok szerint történik, és a felidézés során ezek alapján újra konstruáljuk a történetet.

A modern séma elméletek jellemzői: (Rumelhart, Norman)

1. A sémáknak változóik vannak, a rögzített magtartalomhoz képest. Pl.: vásárlás: mag – pénz, áru cseréje; változó-ezek mennyisége

2. A sémák egymásba ágyazódhatnak. Pl.: fej séma tartalmazza a szem , a fülek a stb sémáját

3. A sémák kül. absztrakciós szinteken képviselik egymást. Pl.: séma lehet az arc, de az igazság is

4.A sémák aktív felismerési eszközök

B) Forgatókönyvek

Schank és Abelson szerint társas eseményeinkkel kapcsolatban forgatókönyveket alakítunk ki. A forgatókönyvek további alrendszerekre bonthatók:

1. tervek: specifikus célok, motivációk

2. jelenetek: általános struktúra, melyben a cselekvések lejátszódnak

3. memóriaszerveződési csomagok: a jelenetek szervezésében résztvevő általános szervezési fogalmak (idő, megoldás, probléma); egyszerre több jelenetet is szervezhetnek

4. tematikus szerveződési pontok: Olyan magas szintű analógiák, amelyek számos, részleteikben különböző, de struktúrájukban hasonló szituáció összekapcsolására alkalmasak. Pl.: ha a postán sorba állsz 1db. Bélyegért, az olyan mintha a benzinkútra mennél 1 l. benzinért.(Schank szerint, szerintem nem, de ez mindegy.)

II. Szemantikus emlékezeti modellek

A szemantikus szerveződés azt jelenti, hogy az emlékezetben tárolt tételek jelentésük szerint csoportosulnak.

A legfontosabb modellek a következők:

1) Cluster modell szerint a fogalmakat szavak képviselik, amelyek az emlékezetben szervezett formában, cluster szerű elrendezésben vannak. Egy madár emléknyoma más madáréval együtt tárolódik. Független szavak szabad felidézése során azt tapasztalták, hogy az azonos kategóriájú szavakat együtt idézzük fel.

2) A tulajdonságmodell modell szerint a fogalmakat szavak képviselik, de az egyes fogalmak attribútumait is tároljuk. → információcsoportokat tárolunk. Pl.:madár, tollas, repül stb.

3) A szemantikus vonás összehasonlító modell szerint kétféle vonás jellemzi az egyes fogalmakat: jelentés szempontjából fontos vonások ill. a jellemző vonások, melyek kellenek egy tétel leírásához, de a kategóriatagsághoz nem.

4) Háló-modellek szerint az emlékezetben tárolt szavak egy komplex hálóba szerveződnek, amelyben a szavakat kapcsolatok komplex rendszere köti össze.

1) Bousfeld clusterei – asszociációs közelítés

Szabad felidézési kísérletben tanulmányozta, a felidézés módját, ami segítette a kognitív struktúra megfejtésében. Pl.: a madarak nevének felidézésekor, úgy tűnt, hogy a személy végigkereste valamennyi kategóriát, amíg az adott nevet meg nem találta.

Az LTM-ben a szavak clusterekbe, az STM-ben pedig, chunkba, tömbökbe szerveződnek.

Jenkins azt vizsgálta, hogyan szerveződik a komplex háló → a szerveződés a páros asszociációktól a komplex struktúra felé halad.

Bower demonstrálta a strukturális szerveződésnek a szabad felidézésre való hatását. Eredményei szerint a felidézés javul szervezési struktúra hatására, és felidézéskor is ezt használják.

2) Mayer modellje

Itt a keresés során átfedéseket keresünk a tulajdonságcsoportok között, tehát a közös elemek a fontosak. Az átfedés mértéke lesz a meghatározó, ha nő a távolság az attribútumok között akkor nő a döntéshez szükséges idő.

Kísérlet:

„Néhány” és „minden” szavakkal kezdődő mondatokat vetítenek, el kell dönteni az állítások igaz/hamis voltát. Ha a minden a kezdő szó akkor nő a döntési idő, hiszen valamennyi kategóriát végig kell keresni a döntéshez. A válasz 2. fázisában azt kel eldönteni, hogy a halmaz része e a másiknak vagy nem.

3) Smith

Itt a keresés azon alapul, hogy azonosítjuk a kategória meghatározó, és a jellemző vonásokat. Pl.: a vörösbegy kategóriavonásai-toll, szárny, tojásokkal szaporodik; jellemző vonások-repül, kukacokat eszik.

Ha mindkettő stimmel, akkor igen döntésthozunk.

A legtipikusabb kategóriaképviselők a prototípusok. Pl.: a vörösbegy prototipikusabb madár mint a pingvin.

4) Collins és Quillian modellje

Bírálták Smithék modelljét, mert ők a meghatározó jellemzőket abszolút szükségesnek vették, míg Collinsék szerint ilyen nincs.

Ebben az esetben a háló úgy szerveződik, hogy minél nagyobb kategóriát képvisel az adott fogalom, annál több általánosan érvényes meghatározást kapcsol magához. Ezért minél lejjebb megyünk a rendszerben, egyre speciálisabb tulajdonságokkal találkozhatunk. Pl.: A kanárinál nem tárolódik, hogy repül csak az, hogy sárga, és énekel.

A strukturák közötti átlépés időigényes.

Kritikák: 

A hasonló kategóriába tartozó szavak esetében nagyobb a döntési idő, mint a nem hasonlóknál, pedig az előbbi modell épp az ellenkezőjét feltételezi.

A tétel a Tanulás és emlékezés (Szabó Csaba), ill Az emberi emlékezet (Baddeley) c. könyvek alapján, Osváth Katalin átdolgozásában készült.



